Règlement 
du Réseau des Bibliothèques Publiques de Couvin

Article 1. Objet
Ce règlement s'applique à l'ensemble des bibliothèques du Réseau de Lecture Publique de Couvin.
Il fixe les conditions d'accès, d'inscription ainsi que les modalités de consultation sur place et d'emprunts.
Article 2. Accès aux bibliothèques
1: L'inscription est gratuite. La carte de lecteur est valable dans l'ensemble du Réseau Provincial de Lecture Publique. Tout changement d'adresse, de téléphone ou de mail doit être signalé. Pour les mineurs, la signature d'un adulte responsable est requise pour valider l'inscription. 
2: Une participation Reprobel relative au droit à rémunération pour prêt public des auteurs sera demandée chaque année civile. Son acquittement sera obligatoire pour les adultes, mais les mineurs en sont exemptés. 
3: Chaque usager est responsable de ses effets personnels et veillera à ce que ceux-ci n'encombrent ni ne gênent le bon fonctionnement de la bibliothèque. La bibliothèque ne pourra être tenue pour responsable en cas de vol ou dégradation.  
4: Les enfants de moins de 12 ans sont sous la responsabilité de l'adulte accompagnant. Les parents ou tuteurs souhaitant autoriser la fréquentation de la bibliothèque à un enfant non accompagné devront auparavant en demander l'accord au personnel de la bibliothèque. Le personnel de la bibliothèque ne pourra en aucun cas être tenu responsable de la garde de l'enfant. 
5: La bibliothèque étant un espace public, toutes les réglementations et lois s'appliquant à ce type de lieu sont en vigueur. En cas de nécessité, le personnel de la bibliothèque se réserve le droit d'exclure les usagers non respectueux des codes éthiques de la société.
6: La consommation de boisson ou de nourriture ne se fera que dans un espace autorisé. Tout abus ou dégradation se verra sanctionné et les éventuelles réparations seront aux frais de la personne responsable. La consommation d'alcool et drogue sont strictement interdites. 
7: Les animaux sont interdits à l'intérieur du bâtiment.




Article 3. Prêts
1: La carte de lecteur est nécessaire pour le prêt. Le lecteur devra signaler toute perte ou vol. Le premier remplacement de la carte est gratuit. A partir du second remplacement, 2.50 € vous seront demandés. 
2: Le lecteur peut emprunter jusqu'à 10 livres, pour une durée de 28 jours. Il sera compté 0.25€ par livre emprunté. Le prêt est gratuit pour les mineurs, mais les amendes de retard s'appliquent également à eux. 
3: Le lecteur est responsable de l'état et de l'usage des livres en prêt sur sa carte jusqu'à validation du retour par le personnel de la bibliothèque.  Un remboursement ou un remplacement (au choix du lecteur) seront demandés en cas de perte ou de dommage constaté sur les livres empruntés. 
4 : Les lecteurs enregistrés sous le statut d’enseignants ou d’éducateurs sont susceptibles de bénéficier de la gratuité de prêt ainsi que d’une durée de prêt rallongée. La cotisation Reprobel s’applique cependant toujours.

Article 3.1. Lectures scolaires
1 : Un livre scolaire peut être réservé, mais devra être emprunté dans les 14 jours ouvrables.
2 : La durée de prêt d’un livre scolaire est limité à 1 mois. 

3 : Une prolongation limitée est possible mais devra faire l’objet d’une demande directe au personnel de la bibliothèque.

4 : Tout abus du système de fonctionnement de la bibliothèque (amendes plafonnées, rappels peu punitifs, réservations sur d’autres comptes, etc.) afin d’emprunter plusieurs livres scolaires pour plus d’un mois et monopoliser l’accès à certains exemplaires au détriment des autres lecteurs aura pour conséquence une mise sur liste noire et un interdit de prêt dès constatation de l’abus et pour une année suivant la date de retour des livres empruntés.
Article 3.2. Prêts ludothèque
1 : Les conditions générales de prêt s’appliquent aux jeux de société prêtables hormis les points suivants :
2 : Le prêt est de 0.50€ et deux jeux maximums simultanément.
3 : Ne sont considérés rendus que les jeux auxquels aucune pièce n’est manquante.
4 : Le remplacement d’une pièce manquante est à charge de l’emprunteur.
5 : Si le jeu emprunté n’est plus propice au prêt (dégradations, pièces irremplaçables manquantes), il est à charge de l’emprunteur de le racheter.


Article 4. Réservations et prêt-inter.
1: Un livre peut être demandé en réservation sous condition de venir l'emprunter dans les deux semaines à partir du moment où le livre sera disponible. Le lecteur veillera à prévenir la bibliothèque en cas d'annulation.
2: Un livre (hors lectures scolaires) sera gardé en réservation maximum 4 semaines.
3: Des ouvrages peuvent être demandés en prêt interbibliothèques aux conditions de prêt habituelles. Fournir un mail de contact est fortement recommandé. 
4: En cas de récidives ou d’abus pour un ouvrage arrivé à Couvin mais non emprunté par le lecteur demandeur, ce dernier pourra se voir refuser les prochaines demandes de prêt inter pour une période donnée. 
Article 5. Retards et pénalités
1: L'amende de retard s'élève à 6 centimes d'euro par livre et par semaine jusqu'à maximum 8€.
2: A partir de la seconde lettre de rappel, 1€ de frais administratifs seront comptés en supplément de l'amende de retard. 
3: Au delà du troisième rappel sans régularisation, le lecteur sera noté sur liste noire et interdit de prêt jusqu'à régularisation complète. 
4: Les lecteurs de moins de 18 ans ne sont pas exemptés des éventuelles pénalités de retard.

Article 6. EPN et photocopies
1: L'Espace Publique Numérique est gratuit et  libre d'accès.
2: Il est formellement interdit d'utiliser les ordinateurs pour visionner du contenu contraire aux mœurs ou pouvant choquer. Toute activité illégale (téléchargements pirates entre autres) est également prohibée.  Le contenu audio sera de préférence écouté à l'aide d'écouteurs (non fournis).
3: Il est interdit d'installer des programmes tiers sans l'accord du personnel de la bibliothèque. 
4: L’usager veillera à protéger ses informations personnelles et sa vie privée en se déconnectant de sa boite mail, réseaux sociaux et autres avant de quitter l'EPN.
5: Le personnel de la bibliothèque se réserve le droit de veiller à la bonne utilisation des ordinateurs. Tout document enregistré sur l'ordinateur sera susceptible d'être effacé.
6: Si besoin, priorité sera donnée à un emplacement EPN aux utilisateurs souhaitant effectuer des recherches documentaires, des recherches d'emplois ou toute autre activité ne relevant pas du simple loisir.
7: Il est possible d'imprimer ou photocopier des documents. Il sera demandé 0.10€ par impression en noir et blanc et 0.15€ par impression couleur A4 (0.15€ et 0.20€ respectivement pour du format A3). La quantité de document imprimé devra rester raisonnable (quelques pages maximum). Pour toute impression conséquente, il est demandé d'en parler avant aux bibliothécaires présents.
8: Toute document imprimé devra être payé, y compris ceux suite à une erreur d'impression de la part du lecteur. En cas de besoin et à la demande, un membre du personnel de la bibliothèque pourra veiller à la bonne impression des documents demandés. 

Article 7. Protection de la vie privée
1: Les données personnelles du lecteur (identité et historique de prêt) sont enregistrées dans le système intégré de gestion de bibliothèque (V-smart) du Réseau Namurois de Lecture Publique et sont donc susceptibles d’être consultées par le personnel du Réseau à des fins légitimes de bon fonctionnement du service. 
2: Le personnel du Réseau s’engage à utiliser les données du lecteur de manière licite et dans le strict respect du Règlement Général de Protection des Données (RGPD).
3: Le lecteur peut à tout moment demander à consulter ses données personnelles.
Article 8. Application du règlement
1: L'ensemble du personnel de la bibliothèque est habilité à faire respecter le règlement. 
2: Une dérogation à un point donné du règlement peut être demandée à un membre du personnel.



Document donné au lecteur n°

A date du : 






